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رعاية الراحة
راحة قصيرة الأجل للأفراد الذين يعتنون بشخص مصاب 

بإعاقة في النمو. 

خدمات التمريض الماهرة
خدمات تمريض مستمرة أو متقطعة أو بعض الوقت أو 

خدمات تفويض الممرضة المقدمة من خلال ممرضة 
مسجلة. 

المعدات والأجهزة الطبية المتخصصة
المعدات والأجهزة الضرورية من الناحية الطبية والتي لا 
تكون متوفرة من خلال خطة الدولة للمساعدة الطبية. 

الخدمات النفسية المتخصصة
خدمات نفسية خاصة باحتياجات الشخص المصاب بإعاقة 

في النمو.

استشارات وتدريب العاملين/ الأسرة 
تدريب واستشارات مهنية للأسر ومقدمي الخدمة 
المباشرين للوفاء باحتياجات الشخص بشكل أفضل. 

التوظيف المدعم
مجموعة دعم فردي مكثف ومستمر للحفاظ على 

التوظيف. 

النقل 
تعويض لمزود النقل غير الطبي والمطلوب للحصول على 

خدمات التنازل المحددة في خطة الدعم الفردي. 

509-329-2900  منطقة 1: 

1-800-462-0624  

509-225-4620  منطقة 2: 

1-800-822-7840  

425-339-4833  منطقة 3: 

1-800-788-2053  

206-568-5700  منطقة 4: 

1-800-314-3296  

253-404-6500  منطقة 5: 

1-800-248-0949  

360-725-4250  منطقة 6: 

1-800-339-8227  

لمزيد من المعلومات، برجاء الاتصال بمدير 

حالتك أو الأخصائي الاجتماعي أو المكتب 

الإقليمي لقسم إعاقات النمو: 

عدم التمييز: إن سياسة قسم الخدمات الاجتماعية والصحية تقتضي 

ألا يتعرض أي شخص للتمييز في هذه الوكالة أو متعهديها بسبب 

الجنس أو اللون أو الأصل القومي أو النوع أو العمر أو الديانة أو 

العقيدة أو الحالة الاجتماعية أو الإعاقة أو وضعه كمحارب قديم من 

فترة حرب فيتنام أو وجود أي إعاقة جسدية أو عقلية أو حسية. 

 المعلومات الأساسية المتعلقة 
 بالتأهل للحصول على الخدمات 

والحصول عليها والخدمات

قسم إعاقات النمو
Division of  
Developmental  
Disabilities

 خدمات 
 التنازل في 

 المنزل 
والمجتمع
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نبذة عن التنازل 
خدمات التنازل في المنزل والمجتمع تقدم دعمًا إضافياً حين 

تكون خدمات خطة المساعدة الطبية للدولة وغيرها من 
أساليب الدعم غير كافية. يقدم قسم إعاقات النمو 

الخدمات تحت أربع فئات مستهدفة- الأساسية والأساسية 
الإضافية والمحورية وحماية المجتمع- ويضم كل منها 

حدودًا خاصة على المزايا والخدمات والمشتركين. لمزيد من 
المعلومات التفصيلية، راجع ورقة حقائق خطة التنازل 

على الموقع الإلكتروني لقسم إعاقات النمو أو اتصل بقسم 
إعاقات النمو.

معايير التأهل للحصول على الخدمة
أن يكون الشخص من عملاء قسم إعاقات النمو  n

أن يعاني الشخص من إعاقة طبقاً للمعايير المنصوص عليها في قانون   n

التأمين الاجتماعي

يجب أن يكون لدى الفرد دخلًا قابلًا للعد لا يتجاوز %300 من   n

مستوى الإعانة الفيدرالية لدخل التأمين الإضافي والموارد المعدودة 

التي لا تتجاوز 2000 دولار أو أن يكون في برنامج الرعاية الصحية 

للعمال المصابين بإعاقة. في حالة الأطفال، لا يتم وضع دخل الوالدين 

ومواردهم عند تحديد أهلية الطفل للحصول على خدمة التنازل. وفي 

حالة شخص بالغ يعيش مع زوج، لا يتم وضع دخل الزوج وموارده في 

الاعتبار. 

يحتاج الشخص إلى مستوى الرعاية المقدم في إحدى وحدات الرعاية   n

الوسيطة للمتخلفين عقلياً.

تم إعداد خطة للدعم الفردي توضح كيف يمكن إشباع احتياجات   n

الشخص للصحة والأمان والتأهيل في مجتمع يضم خدمة شهرية 

للتنازل.

وافق الشخص على قبول الخدمات المقدمة في المنزل والمجتمع كبديل   n

للخدمات المؤسسية في إحدى وحدات الرعاية الوسيطة للمتخلفين 

عقلياً.

الحصول على خدمات التنازل
يمكن أن تطلب تسجيلك في خدمة تنازل أو تسجيلك في 
خدمة تنازل مختلفة في أي وقت. يمكنك القيام بهذا من 
خلال الاتصال بمدير حالتك أو استخدام استمارة التقدم 

عن طريق الإنترنت.

إذا كنت مسجل في خدمة تنازل، فإن استيفاء معايير 
التنازل لا يضمن الوصول إلى أو الحصول على خدمات 

التنازل. كل خدمة تنازل تفرض حدوداً على عدد 
الأشخاص الذي يمكن خدمتهم سنوياً. بالإضافة إلى ذلك، 

فإن قسم إعاقات النمو له سلطة تحديد التسجيل في 
خدمات التنازل بناء على توفر التمويل للمشاركين الجدد 

في الخدمة.

حقوق جلسة الاستماع الإدارية
من الضروري أن تعرف أن لك الحق في جلسة استماع 

إدارية )استماع عادل( إذا دخلت في نزاع حول أي إجراء 
من الإجراءات التالية:

تحديد أهلية قسم إعاقات النمو
إذا تم حرمانك من الأهلية أو  n

إذا تم إنهاء أهليتك أو  n

إذا كان هناك تأجيل غير مبرر في التعامل مع طلبك للأهلية.  n

تقديم الخدمة
إذا كنت غير موافق على نوعية أو مقدار الخدمة المقرر لك الحصول   n

عليها أو

إذا تم حرمانك من الخدمات التي طلبت الحصول عليها أو   n

إذا تم نقلك إلى مقر إقامة مختلف ليس من اختيارك أو  n

إذا تم تقليل الخدمات أو إنهاؤها   n

إذا قرر قسم إعاقات النمو أن الخدمات المتاحة في خدمة التنازل   n

الخاصة بنك حالياً يمكن أن تفي باحتياجاتك الصحية واحتياجات 

للرعاية ولم توافق أنت على هذا. 

رفض الطلبات
رفض طلبك للحصول على خدمات وحدات الرعاية الوسيطة للمتخلفين   n

عقلياً بدلاً من خدمات التنازل

رفض الالتزام بطلبك عدم إرسال إخطارات لأي شخص آخر أو   n

رفض وضعك في الاعتبار بالنسبة لأي خدمة تنازل تطلبها  n

إذا كانت لديك أي استفسارات، برجاء الاتصال بمدير 
حالتك في قسم إعاقات النمو للحصول على مزيد من 

التفاصيل. 

خدمات التنازل المحددة 
الخدمات التي يحصل عليها الشخص المتلقي لخدمات 
التنازل تستند إلى احتياجات محددة للصحة والرعاية 

وموثقة في خطة دعم الفرد. 

)AFH( منزل الأسرة للبالغين
منزل عائلي منتظم يرخص لشخص فيه تقديم الرعاية 
الشخصية والرعاية الخاصة والغرفة والإقامة لأكثر من 

شخص بالغ على ألا يتجاوز عددهم 6. 

)ARC( الرعاية السكنية للبالغين
منزل إقامة لعدد 7 بالغين أو أكثر غير مرتبطين ويقدم 

المساعدة من خلال أنشطة الحياة اليومية. 

إدارة وإرشاد السلوك
برامج مصممة لدعم الأشخاص للتصرف بطرق تعزز من 

اندماجهم بالمجتمع بما في ذلك أساليب التدخل المباشر 
للحد من السلوكيات المتحدية التي تقلل من قدرة الفرد 

على البقاء في المجتمع. 

الوصول إلى المجتمع 
خدمة مقدمة في المجتمع للأشخاص من سن 62 أو أكبر 
من أجل تعزيز أو المحافظة على قدرة الشخص وتكامله 

وقدراته البدنية أو الذهنية من أجل مساعدة الشخص في 
التطور نحو العمل أو التقاعد.

دليل المجتمع 
خدمات قصيرة الأجل تزيد من الحصول على جوانب 

الدعم المجتمعي غير الرسمية.

المساعدة الطارئة
زيادة مؤقتة للحدود الدولارية السنوية المحددة في 

خدمات التنازل الأساسية والأساسية الإضافية حين يكون 
من المطلوب الحصول على خدمات تنازل إضافية. 

تعديلات إمكانية الوصول البيئي 
تعديلات مادية على المنزل المطلوب للشخص لمواصلة 

العيش في المجتمع. 

خدمات خطة الدولة الموسعة
خدمات تتجاوز حدود خطة الدولة للمساعدة الطبية من 

أجل العلاج المهني والجسدي وعلاج النطق واللغة. 

خدمات إقرار الصحة العقلية 
خدمات تساعد الأشخاص الذين يمرون بأزمة في الصحة 

العقلية.

الرعاية الشخصية
تقديم مساعدة في أنشطة الحياة اليومية. 

شخص لشخص 
تساعد المشاركين في التطور نحو التشغيل من خلال 

التخطيط الفردي وتدريس المهارات والمعلومات والإحالة.

خدمات قبل مهنية 
خدمات تعد الشخص البالغ للعمل. 

خدمات التأهيل السكني 
مساعدة لتعلم أو تطوير أو استبقاء المهارات الاجتماعية 

والتكيفية اللازمة للعيش في المجتمع. الخدمات تركز على 
الصحة والأمن والقوة الشخصية والاختيار والقدرة 

والاعتماد على الذات والعلاقات الإيجابية. 


